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POLITYKA PRYWATNOSCI | COOKIES
. Definicje i informacje ogélne

Administrator — Administratorem danych osobowych jest Net Systems Spétka Cywilna, ul.
Krakowska 14, 33-100 Tarnéw, NIP: 813-370-33-19, e-mail: kontakt@alveozdrowie.pl.

Gféwny dystrybutor - ,Akuna Polska” Sp. z 0.0., z siedzibg w Katowicach (40-387), ul. 11
Listopada 11, o numerze KRS 0000075235, NIP: 9542303351, ktérej akta rejestrowe
znajdujg sie w Sadzie Rejonowym Katowice-Wschéd w Katowicach, VIII Wydziat
Gospodarczy KRS, o kapitale zaktadowym 50 000,00 zi., prowadzaca sklep internetowy
znajdujacy sie pod linkiem https://akuna.pl.

Profilowanie — oznacza forme zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktére
polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektérych czynnikéw osobowych
osoby fizycznej, w szczegdblnosci do analizy lub prognozy aspektéw dotyczgcych osobistych
preferencji i zainteresowan.

Serwis — pod pojeciem serwis rozumiemy strone internetowa: https://www.alveozdrowie.pl

Uzytkownik — pod pojeciem Uzytkownika rozumiemy kazdg osobe odwiedzajgcg Serwis,
przy wykorzystaniu komputera, tabletu, telefonu lub urzadzenia przenos$nego i sieci Internet.

Il Podstawa prawna przetwarzania danych Uzytkownika oraz ich zakres

1. Dane osobowe zbierane przez Administratora sg przetwarzane zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej jako ,RODQO”).
2. Administrator przetwarza jedynie dane osobowe, ktére Uzytkownik podat w zwigzku z
korzystaniem z Serwisu. Przetwarzanie danych Uzytkownikow odbywa sie w zakresie:
1) nawigzania kontakiu — na podstawie art. 6 ust. 1 lit a RODO, tj. na podstawie
zgody wyrazonej przez osobe, ktorej dane dotyczg,
2) dochodzenia naleznosci od Giéwnego dystrybutora — na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO, tj. z uwagi na okolicznos¢, iz przetwarzanie jest niezbedne do
celow wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora lub przez strone trzecia,
3) wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze w zwigzku
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,
ti. z uwagi na okoliczno$é, iz przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze,

4) prowadzenia dziatann marketingu produktéw lub ustug, w tym prowadzenia
newslettera — na podstawie odrebnie udzielonej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),
5) przesytania informacji handlowych drogg elektroniczng na podstawie

odrebnie udzielonej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),



6) uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koncowych i automatycznych
systemow wywotujgcych dla celdw marketingu bezposredniego zgodnie z art. 172
ustawy w z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2017 r.
poz.1907 ze zm.) - na podstawie odrebnie udzielonej zgody.
3. Przegladanie zawartosci Serwisu nie wymaga podawania danych osobowych innych
niz pozyskiwane automatycznie informacje o parametrach potgczenia.

. Zgodnos¢ przetwarzania z prawem oraz zastosowanie odpowiednich
zabezpieczen

1. Administrator przetwarza dane zgodnie z prawem, zbiera je dla oznaczonych,
zgodnych z prawem celdéw i nie poddaje dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi
celami. Dane sg zbierane jedynie w adekwatnym, niezbednym i koniecznym zakresie w
stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane. Dane osobowe Uzytkownikéw moga
zosta¢ przekazane przez Administratora podmiotom trzecim, ktére moga byé
zainteresowane zawarciem 2z Uzytkownikiem umowy, ktérej szczegdtowa tresc
okreslana bedzie bezposrednio pomiedzy Uzytkownikiem, a podmiotem trzecim.

2. Administrator nie przetwarza szczegélnych kategorii danych osobowych.

3. Administrator doktada wszelkich staran, aby chroni¢ dane osobowe Uzytkownikow
przed nieuprawnionym dostepem do nich oséb trzecich i w tym zakresie stosuje
organizacyjne i techniczne $srodki bezpieczenstwa na wysokim poziomie. Administrator
nie udostepnia danych osobowych Zzadnym nieuprawnionym do tego zgodnie z
bezwzglednie obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa odbiorcom.
Administrator moze powierzy¢ innemu podmiotowi, w drodze umowy zawartej na pismie,
przetwarzanie danych osobowych w imieniu Administratora. Dane mogg by¢
udostepniane podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. Administrator stosuje zabezpieczenia serweréw, potgczen i Serwisu. Wszystkie
pofgczenia zwigzane z wykonywaniem przez Uzytkownikéw ptatnoéci elektronicznych, w
przypadku wyboru takiej opcji, bedg nastepowa¢ za posrednictwem bezpiecznego
szyfrowanego potgczenia SSL. Podjete przez Administratora dziatania mogg okazac sie
jednak niewystarczajgce, jezeli Uzytkownicy nie zachowajg zasad bezpieczenstwa.

. Automatyczne przetwarzanie danych osobowych (profilowanie)

1. W celu zapewnienia najkorzystniejszej, dopasowanej, spersonalizowanej oferty dla
swoich Uzytkownikow oraz w celach niezbednych do zawarcia lub wykonania umowy
miedzy osobg, ktérej dane dotyczag, a Administratorem, a takze w przypadku wyraznej
zgody osoby, ktérej dane dotyczg, Administrator danych moze stosowaé Profilowanie.

2. W przypadku przetwarzania danych dla celow marketingu bezposredniego w tym
Profilowania, przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie
Administratora, do celédw badah naukowych, historycznych i statystycznych podmiotom
danych przystuguje prawo do sprzeciwu, ze wzgledu na szczegdblng sytuacje osoby,
ktérej dane dotyczg. Administrator nie podejmuje decyzji, ktéra opiera sie wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym Profilowaniu i istotnie wptywa na osobe, kiorej
dane dotyczg. Administrator wdraza wiasciwe Srodki ochrony praw, wolnosci i prawnie
uzasadnionych interesédw osoby, ktorej dane dotyczg, a co najmniej prawa do uzyskania
interwencji ludzkiej ze strony Administratora, do wyrazenia wlasnego stanowiska i do



zakwestionowania decyzji bedgcej wynikiem zautomatyzowanego przetwarzania
danych.

. Czas przetwarzania danych osobowych

1. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres:
1) niezbedny do realizacji uméw zawartych za posrednictwem Serwisu, w tym takze
po ich wykonaniu;
2) do czasu cofniecia wyrazonej zgody badZz ztozenia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych — w przypadkach przetwarzania danych osobowych
Uzytkownika na podstawie odrebnej zgody.
2. Administrator przechowuje dane osobowe Uzytkownikéw réwniez w przypadku,
gdy jest to konieczne do wypehienia cigzgcych na nim zobowigzah prawnych,
rozwigzania sporéw, wyegzekwowania zobowigzan Uzytkownika, utrzymywania
bezpieczenstwa, zapobiegania oszustwom i naduzyciom.

L. Uprawnienia Uzytkownika

1. Administrator zapewnia Uzytkownikom realizacje uprawnien, o ktérych mowa w pkt. 2
ponizej. W celu realizacji uprawnien, nalezy wystaé odpowiednie zgdanie (odpowiednig
prosbe) pocztg elektroniczng na adres: kontakt@alveozdrowie.pl
2. Uzytkownik ma prawo do:

1) dostepu do tresci danych — zgodnie z art. 15 RODO,

2) sprostowania/zaktualizowania danych — zgodnie z art. 16 RODO,

3) usuniecia danych — zgodnie z art. 17 RODO,

4) ograniczenia przetwarzania danych — zgodnie z art. 18 RODO,

5) przenoszenia danych — zgodnie z art. 20 RODO,

6) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych — zgodnie z art. 21
RODO,

7) cofniecia wyrazonej zgody w dowolnym momencie, przy czym cofniecie

zgody pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem — zgodnie z art. 7 ust. 3 RODO,
8) wniesienia skargi do organu nadzoru — zgodnie z art. 77 RODO.
3. Administrator rozpatruje zgtoszone zadania niezwiocznie, nie pdzniej jednak niz w
ciggu miesigca od chwili ich otrzymania. Jezeli jednak — z uwagi na skomplikowany
charakter zgdania lub liczbe zgdan — Administrator nie bedzie mogt rozpatrzy¢ zgdania
Uzytkownika we wskazanym terminie, to poinformuje Uzytkownika o zamierzonym
przedtuzeniu terminu i wskaze termin rozpatrzenia zgtoszenia, nie diuzszy jednak niz 2
miesigce.
4. Administrator informuje o sprostowaniu lub usunieciu danych osobowych lub
ograniczeniu przetwarzania, ktérych dokonat zgodnie z zgdaniem Uzytkownika kazdego
odbiorce, ktéremu ujawniono dane osobowe, chyba ze okaze sie to niemozliwe lub
bedzie wymagac niewspotmiernie duzego wysitku.

. Udostepnienie informacji

1. W celu realizacji umowy Administrator moze udostepnia¢ zebrane od Uzytkownikow
dane do podmiotéw obejmujgcych w szczegolnosci: pracownikdw, wspotpracownikow,



podmioty Swiadczgce na rzecz Administratora ustugi prawne, obstuge IT, operatoréow
systemoéw ptatnosci on-line, biuro rachunkowe prowadzace ksiegowos¢ Administratora,
podmioty trzecie.

2. W takich przypadkach ilo§¢ przekazywanych danych ograniczona jest do
wymaganego minimum. Ponadto, podane przez Uzytkownikéw informacje mogg zosta¢
udostepnione wlasciwym organom wiadzy publicznej, jezeli wymagajg tego
obowigzujgce przepisy prawa.

3. Odbiorcom niewskazanym powyzej przetwarzane dane osobowe nie sg udostepniane
na zewnatrz w formie, ktora pozwalatby na jakgkolwiek identyfikacje Uzytkownikow,
chyba ze Uzytkownik wyrazit na to zgode.

4. Dane osobowe Uzytkownikdbw nie bedg przekazywane do panstw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

l. Pliki Cookies i sposob ich wykorzystywania

1. Podczas korzystania z Serwisu na urzadzeniu koncowym Uzytkownika zapisywane
sg niewielkie pliki, w szczegoélnosci pliki tekstowe, ktére zawierajg informacije
umozliwiajgce zapamietanie danych logowania, rozdzielno$¢ ekranu, rodzaj uzywanej
przegladarki, liczba kliknie¢ w okreslone zakfadki w Serwisie etc. (dalej: ,pliki cookies”).
Pliki cookies umozliwiajg takze zebranie danych statystycznych, o ktérym mowa w pkt 2
ponizej.
2. Pliki cookies nie zawierajg danych identyfikujgcych Uzytkownika, co oznacza, iz na
ich podstawie nie jest mozliwe ustalenie jego tozsamosci. Pliki uzywane przez Serwis
nie sg w zaden sposéb szkodliwe dla Uzytkownika ani urzgdzenia i nie ingerujg w jego
oprogramowanie ani ustawienia.
3. System cookies nie przeszkadza w dziataniu komputera Uzytkownika i mozna go
wytgczy€.
4. Pliki typu cookies umozliwiaja:
1) utrzymanie sesji Uzytkownika (po zalogowaniu) dzieki ktérej Uzytkownik nie
musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac¢ Loginu i Hasta;
2) tworzenie statystyk ogladalnosci Serwisu.
5. Przypominamy, iz zasadniczo przeglgdarki w ustawieniach domysSinych majg
zaznaczong opcje umozliwiajgcg zapisywanie plikbw cookies.
6. Jezeli Uzytkownik nie wyraza zgody na zapisywanie tych plikbw na urzadzeniu
koncowym, Uzytkownik powinien zmieni¢ ustawienia przegladarki internetowej, z ktorej
korzysta.
7. Uniemozliwienie zapisywania plikow cookies moze polegac¢ na:
1) niezapisywaniu plikéw cookies na urzgdzeniu koncowym;
2) kazdorazowym informowaniu Uzytkownika o zapisaniu danego pliku cookie
na urzadzeniu; usuwaniu plikéw po skorzystaniu z Serwisu.
8. Aby skorzysta¢ z odpowiedniej dla Uzytkownika opcji, nalezy zapoznaé sie z
informacjami o zarzadzaniu plikami cookies, ktére znajdujg sie najczesSciej w
,Ustawieniach” przegladarki lub w zaktadce ,Pomoc”.
9. Administrator informuje iz w przypadku, w ktérym pliki sg konieczne do dziatania
Serwisu ograniczenie ich wykorzystywania moze utrudni¢ korzystania z Serwisu.
10. Ustawienia przegladarki urzgdzenia Uzytkownikbw powinny zezwala¢ na
zapisywanie plikbw cookies oraz powinny zezwalaé na wyrazenie zgody poprzez
klikniecie opcji ,0k” w oknie pojawiajgcym sie po wejsciu do Serwisu z informacjg: ,Ta



strona korzysta z ciasteczek, aby $wiadczy¢ ustugi na najwyzszym poziomie. Dalsze
korzystanie ze strony jest rbwnoznaczne z tym, ze zgadzasz sie na ich uzycie — pliki te
beda zapisywane na urzgdzeniu koncowym”.

Zmiana polityki prywatnosci i cookies

1. Administrator ma uprawnienie do zmiany niniejszego dokumentu, o czym Uzytkownik
zostanie powiadomiony w sposOb umozliwiajacy zapoznanie sie¢ ze zmianami zanim
wejdg one w zycie, np. poprzez zamieszczenie odpowiednich informacji na gtownych
stronach Serwisu, a w przypadku istotnych zmian takze poprzez wystanie
powiadomienia na wskazany przez Uzytkownika adres e-mail.

2. Dalsze korzystanie z Serwisu po publikacji lub wystaniu powiadomienia o zmianach
niniejszego dokumentu uwazane jest za wyrazenie zgody na gromadzenie,
wykorzystywanie i udostepnianie danych osobowych Uzytkownika wedtug
zaktualizowanej tre$ci dokumentu.

3. Niniejszy dokument nie ogranicza jakichkolwiek uprawnien przystugujgcych
Uzytkownikowi zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.
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